DENMARK/DANMARK

Deres internationale garanti

Keere kunde,

Tak fordi De kebte dette Philips-produkt, som
vi 1 design og produktion har bestrabt os pa
at levere 1 den hgjeste kvalitetstandard.

Hvis der alligevel opstar fejl ved produktet,
deekker Philips sével arbejdslen som
eventuelle reservedele - uanset 1 hvilket land
det skal repareres - over en periode pa 12
maneder fra kebsdatoen.

Garantiens omfang

En forudsatning for at garantien dakker er, at
De har benyttet produktet til dét formal, som
beskrives i brugsanvisningen. De skal
endvidere have den originale
faktura/kassebon, hvoraf det fremgar, hvilken
dato det er kebt og forhandlerens navn.

Vi skal for god ordens skyld gere
opmerksom pa, at Philips’ forpligtelser
bortfalder, hvis:

* kabsbevis er @ndret eller p4 anden méde
gjort ugyldigt.

» model- eller produktionsnummer pé
produktet er a&ndret, fjernet eller pa anden
made gjort ulaeseligt.

* reparation eller @ndring af produktet er
foretaget af uautoriseret vaerksted eller
reparator.

* skade er forarsaget af uheld som f.eks.
lynnedslag, vandskade, brand, fejlbetjening
eller fejlagtig anvendelse.

Skulle der vaere brug for @ndringer ved
produktet for at det kan opfylde lokale eller
nationale tekniske standarder, som er
gzldende 1 lande, hvortil produktet ikke
oprindeligt var beregnet, betragtes dette ikke
som en defekt, der dekkes af garantien.

Undersog derfor altid forst om produktet kan
anvendes 1 det pdgeldende land.

Sddan gor De, hvis der er problemer

I tilfeelde af, at Deres Philips-produkt ikke
fungerer korrekt eller er defekt, skal De
kontakte Deres Philips-forhandler eller hvis
det ikke er muligt, et autoriseret Philips
vaerksted. Her skal de have faktura/kassebon
med.

Er produktet kabt i et andet land end dét, det
skal repareres 1, skal de kontakte Philips
Kundeservice, som informerer om, hvor De
skal aflevere produktet.

Kundeservice kan ogsé hjelpe Dem, hvis der
er sporgsmal til betjeningen. Men vi
anbefaler, at De forst kigger 1
brugsanvisningen, der ogsé har et afsnit om
fejlfinding.

Philips Kundecenter

Frederikskaj 6

1780 Kebenhavn V

Danmark

TIf: 35 25 87 59 — mandag-fredag 9-17.

De vil ogsa kunne finde indberette
fejlen/problemet pa www.philips.dk

I averste hgjre hjorne klikker De pa ”Kontakt
Philips”.

Sa kommer der en kasse frem i hgjre side
med overskriften Generelle emner”, hvor De
klikker pa "Kundeservice”. Her dukker en
elektronisk blanket frem.




