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Geachte klant,

Bedankt voor het aanschaffen van dit
Philips-product dat is ontworpen en
vervaardigd volgens de hoogste
kwaliteitsnormen.

Mocht er toch iets mis gaan met het
product, dan garandeert Philips gratis
vervanging in de eerste 24 maanden
vanaf de dag van aanschaf. De Philips-
garantie is een aanvulling op de
bestaande nationale
garantieverplichtingen naar u van dealers
en Philips in het land van aanschaf en
heeft geen invlioed op uw wettelijke
rechten als klant.

De Philips-garantie is van toepassing,
mits het product op de juiste wijze voor
het daartoe bestemde gebruik is
aangewend, in overeenstemming met de
bedieninginstructies en op vertoon van de
originele factuur of bon, met daarop de
aanschafdatum, naam van de dealer en
het model- en productnummer van het
product.

De Philips-garantie is mogelijk niet van

toepassing als:

- De documenten op enige wijze zijn
gewijzigd of onleesbaar zijn gemaakt.
Het model- of productnummer op het
product is gewijzigd, gewist,
verwijderd of onleesbaar is gemaakt.
Reparaties of wijzigen van het product
zijn uitgevoerd door ongeautoriseerde
service-organisaties of -personen.
Het product is beschadigd door
ongelukken met inbegrip van, maar

niet beperkt tot, bliksem, water of
brand, misbruik of nalatigheid.

Het product is niet defect onder deze
garantie in het geval van noodzakelijke
wijzigingen om het product te laten
voldoen aan de lokale of nationale
technische standaarden die van
toepassing zijn in landen waarvoor het
product oorspronkelijk niet was
ontworpen en/of vervaardigd. Controleer
daarom altijd of een product in een
bepaald land kan worden gebruikt.

In het geval dat uw Philips-product niet
goed werkt of defect lijkt, volgt u de
onderstaande stappen om het probleem
op te lossen:

- Bezoek de Philips-
ondersteuningswebsite
(http://www.philips.com/welcome)
en lees de snelstartgids, de
gebruikershandleiding of de
veelgestelde vragen.

Bel de Philips Consumer-helpdesk
(u vindt het telefoonnummer van
de Philips Consumer-helpdesk op
de Philips-ondersteuningswebsite)
of

Neem contact op met de winkel
waar u het Philips-product hebt
gekocht voor ondersteuning.

In het geval dat u in het buitenland hulp
nodig hebt, neemt u contact op met de
Philips Consumer-helpdesk in dat land.
Het telefoonnummer kunt u vinden op de
Philips-ondersteuningswebsite



